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ความเส่ียงจากการทุจริต 
“ความท้าทายสำหรับคณะกรรมการตรวจสอบ”

เล่าสู่กันฟังจากการเสวนาของคณะกรรมการ
ตรวจสอบครั้งที่ 10 และ 11

ปัจจุบันการทุจริตในรูปแบบของนโยบาย 
และการประพฤติผิดในองค์กรยังคงเป็น 
ปัญหาและความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
เฉพาะอย่างยิ่งภายใต้ความกดดันของ 
ปัญหาทางธุรกิจที่เพิ่มมากขึ้น เป็นผล 
ให้การควบคุมภายในอาจอ่อนแอลง 
และทำให้เกิดโอกาสในการทุจริตได้ 
ประเด็นดังกล่าวคณะกรรมการตรวจสอบ 
ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการเสวนา
ไว้อย่างน่าสนใจดังนี้ 

คณะกรรมการตรวจสอบควรตระหนัก 
ถึงความเสี่ยงจากการทุจริตและควร 
พิจารณาการบริหารความเสี่ยงโดยรวม 
ขององค์กรเพื่อเพิ่มจุดแข็งของการ 
ควบคุมภายใน จัดทำรายงานทางการเงิน 
ท่ีโปร่งใส และเสริมสร้างนโยบายการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี การทุจริตในองค์กรไม่ว่า 
จะเป็นรูปแบบใดมักจะเกิดจาก 3 ปัจจัยที่
เรียกว่าสามเหลี่ยมทุจริต (The Fraud  
Triangle) 1) ความต้องการและแรงจูงใจ 
2) โอกาส และ 3) ความมีเหตุมีผลและ 
ความซื่อสัตย์ แค่ปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งก็ 
สามาถกระตุ้นให้พนักงานกระทำทุจริต 
ได้ ดังนั้นการปิดโอกาสในการก่อการ 
ทุจริตโดยการเสริมจุดแข็งของการ 
ควบคุมภายในนั้นจะเป็นการสร้างเกราะ
ป้องกันให้กับบริษัทได้เป็นอย่างดี  

คณะกรรมการตรวจสอบและผู้บริหาร 
ระดับสูงมีความเข้าใจเป็นอย่างดีอยู่แล้ว 
ต่อผลกระทบจากการทุจริตต่อบริษัท 
ไม่ว่าจะเป็นจากระดับไหนในองค์กร  
แต่พนักงานระดับกลางและระดับล่างนั้น
อาจมีความไม่ชัดเจนต่อผลกระทบ 
ดังกล่าว ดังนั้น Tone at the top จึงต้อง 
มีความชัดเจนและควรมุ่งเน้นการเสริม 
สร้างจิตสำนึกให้กับพนักงานทุกระดับ

ที่ประชุมเห็นตรงกันว่าองค์ประกอบหลัก
ของการบริหารความเสี่ยงจากการทุจริต 
มี 3 ขั้นตอนที่สำคัญได้แก่

1)	 การป้องกัน (Prevention) การ 
พิจารณาความเสี่ยงจากการทุจริต		
และหาวิธีป้องกันผ่านระบบการควบคุม 
ภายในเพื่อไม่ให้การทุจริตเกิดขึ้น 
มีการจัดฝึกอบรมให้กับพนักงาน 
ในเรื่องดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง การส่ง 
สัญญาณว่ามีการเฝ้าติดตามปัญหาการ 
ทุจริตถึงแม้จะเป็นเรื่องเล็กน้อย  
บางบริษัทได้มีการจัดทำ Corporate 	
Intelligence เพื่อตรวจสอบ เฝ้าติดตาม 
และเก็บข้อมูลในเรื่องของการดำเนินชีวิต 
ประจำวันของพนักงานและฝ่ายบริหาร 
กันเลยทีเดียว

2)	 การตรวจจับ (Detection) การพบ 
ทุจริตภายในองค์กรมักจะมาจากการ 
ให้ข้อมูลของพนักงาน Whistle blowing 
จึงเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการเเจ้งการ 
ทุจริตที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งควรจะต้องมี
หลายช่องทางการติดต่อ ที่สำคัญที่สุด
คือบริษัทจะต้องสามารถรักษาความลับ 
และรับรองความปลอดภัยให้กับผู้แจ้งได้ 

3)	 การตอบสนอง (Response) ใน 
รูปแบบต่างๆ เช่น บทลงโทษที่เข้มงวด 
พนักงานที่ทุจริตจะต้องรับผิดชอบและถูก
ฟ้องร้องดำเนินคดีเพ่ือเป็นการส่งสัญญาณ 
ถึงความจริงจังของฝ่ายบริหาร ข้ันตอน
การสืบสวนและการตั้งคณะกรรมการ 
เพื่อหาข้อสรุปต้องมีความชัดเจนและ 
ยุติธรรม เพื่อป้องกันการถูกฟ้องกลับว่า 
มีการกล่าวหาอย่างไม่ถูกต้อง

ประเด็นที่น่าสนใจอีกประการหนึ่ง 
จากการเสาวนาคือสัญญาณเตือนภัย 
ต่างๆ ซึ่งอาจนำไปสู่การทุจริต เช่น 
การจัดโครงสร้างบริษัทที่ซับซ้อน 
ซึ่งยากต่อการตรวจสอบ การมีบริษัท 
ในกลุ่มจดทะเบียนในประเทศที่ไม่โปร่งใส 
การขออนุมัติเงินกู้โดยไม่ผ่านคณะ 
กรรมการ การมีอำนาจเบ็ดเสร็จในการ 
กระทำธุรกรรมในนามบริษัทแต่เพียง 
ผู้เดียว คณะกรรมการบริษัทถูกจำกัด 
อำนาจในการควบคุมดูแล การเชื่อใจและ
มอบหมายความรับผิดชอบให้กับ 
ผู้ปฏิบัติงานเพียงคนเดียวโดยขาดการ 
ตรวจสอบ การขาดการแบ่งแยกหน้าที่ที่ดี 
ขาดการป้องกันในการควบคุมภายใน 
และการตรวจสอบภายในที่เพียงพอ 
เป็นต้น

การป้องกันการทุจริตได้มีแต่กำไรนะครับ 
สุดท้ายนี้หากท่านไม่อยากพลาดโอกาส 
เรื่องราวดีๆ เช่นการเสวนาในครั้งนี้ 
ผมขอใช้โอกาสนี้ เรียนเชิญทุกท่านเข้า 
ร่วมการเสาวนาครั้งต่อไปที่จะจัดขึ้นใน 
ระยะเวลาอันใกล้นี้ ขอบคุณสำหรับทุกๆ 
การติดตามแล้วพบกันใหม่ในโอกาส 
หน้าครับ
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